
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ประจ าปีงบประมาณ 2564 
องค์การบริหารส่วนต าบลนาห่อม อ าเภอทุ่งศรอีุดม จังหวัดอุบลราชธานี 

 



โดยวิเคราะห์ผลการประเมินแต่ละตัวชี้วัด ได้ดังนี้ 
ตัวชี้วัดของการประเมิน ITA ประเด็นที่ต้องแก้ไข/ปรับปรุง 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 
1) การปฏิบตัิหน้าที ่ 81.18 

คะแนน 
จัดให้มีการเปิดเผยข้อมลูเกี่ยวกับขั้นตอน ระยะเวลาและผู้รับผิดชอบในการให้บริการอยา่งชัดเจน สรา้งระบบการประเมินประสิทธิภาพการให้บริการของผูม้าตดิต่อรับ
บริการ ณ จดุให้บริการได้โดยง่าย สะดวกและเป็นไปตามหลักการปกปิดความลบัของผู้ให้ข้อมูล รวมทั้งก าหนดมาตรการบรหิารงานบคุคลและการพิจารณาให้คุณ ให้
โทษ ตามหลักคุณธรรมและความสามารถ 

2) การใช้งบประมาณ 78.53 
คะแนน 

จัดให้มีการเปิดเผยข้อมลูการใช้จ่ายงบประมาณ แผนการจัดซื้อจัดจา้งหรือการจัดหาพัสดุ รวมถึงกระบวนการเบิกจ่ายงบประมาณโดยเปิดเผยและพร้อมรับการ
ตรวจสอบจากทุกภาคส่วน ตลอดจนการจัดท ารายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณอย่างสม่ าเสมอ 

3) การใช้อ านาจของผู้บริหาร
ด้านการบริหารงานบุคคล 

79.96 
คะแนน 

จัดท ารายละเอียดของต าแหน่งงาน job description และเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงานอยา่งชัดเจนและเปดิเผย รวมทั้งการเปิดรับฟังความคิดเห็นของผู้ที่
เกี่ยวข้องเพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน  

4) การใช้ทรัพย์สินของราชการ 74.81 
คะแนน 

จัดท าคู่มือและระเบียบการใช้ทรัพย์สินของราชการ สร้างระบบการก ากับดูแลและตดิตามตรวจสอบการยืม-คืน และการลงโทษอย่างเครง่ครัด  

5) การแก้ไขปญัหาการทุจรติ 74.71 
คะแนน 

มุ่งเสรมิสร้างวัฒนธรรมการท างานเพื่อประโยชนส์ูงสุดของส่วนรวม มีจิตสาธารณะและพร้อมให้บริการประชาชนอย่างเตม็ก าลังความสามารถ โดยจัดท ามาตรการการ
ป้องกันและมีระบบการติดตามตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริตอย่างชัดเจนและเปิดเผย รวมทั้งการเปดิให้ประชาชนมสี่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นและการตดิตาม
ตรวจสอบการท างานของหน่วยงานได้โดยง่ายและสะดวก 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (EIT) 
6) คุณภาพการด าเนินงาน 82.17 

คะแนน 
ประชาสมัพันธ์เกี่ยวกับระบบและขั้นตอนการให้บริการงานด้านต่างๆ อย่างทั่วถึง และส่งเสริมให้มีการฝึกอบรมพัฒนาเพิ่มพูนทักษะและความรูเ้กี่ยวกับการปฏิบัติงาน
อย่างสม่ าเสมอ 

7) ประสิทธิภาพการสื่อสาร 84.35 
คะแนน 

จัดท าสื่อประชาสัมพันธ์และเปดิเผยข้อมูลบนเว็บไซต์หลักของหน่วยงานให้ง่ายต่อการเข้าถึงข้อมูล และมีการปฏสิัมพันธ์แลกเปลีย่นข้อมูลข่าวสารกันอย่างชัดเจนและ
ต่อเนื่อง  

3) การปรับปรุงระบบการ
ท างาน 

80.48 
คะแนน 

สร้างกระบวนการปรึกษาหารือระหว่างผู้บริหารและบุคลากรเพื่อร่วมกันทบทวนปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ และส่งเสรมิให้ผูร้ับบริการและ
ประชาชนท่ัวไปมสี่วนร่วมในการแสดงความคดิเห็นหรือให้ค าแนะน าในการพัฒนาและปรับปรุงคณุภาพและมาตรฐานการให้บริการได้โดยสะดวก  

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 
9) การเปดิเผยข้อมูล 92.70 

คะแนน 
เน้นการเผยแพร่ข้อมลูพื้นฐานเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน ประกอบด้วยข้อมูลด้านการบริหารงานท่ัวไป งบประมาณ การจัดซื้อจดัจ้างหรือจัดหาพัสดุและการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล รวมทั้งข่าวประชาสัมพันธ์ และมีช่องทางการปฏิสมัพันธ์กับผู้รับบริการและประชาชนท่ัวไป และการให้บริการผ่านระบบ e-service โดยต้องเผยแพร่ใน
หัวข้อหรือต าแหน่งที่สามารถเข้าถึงและสืบค้นข้อมลูได้โดยง่าย ทุกช่วงเวลา ท้ังนี้ ต้องเป็นการเข้าถึงผา่น URL บนเว็บไซตห์ลักของหน่วยงานโดยตรง 

10) การป้องกันการทุจรติ 50.00 
คะแนน 

จัดประชุมเตรียมความพร้อมเข้ารบัการประเมิน ITA ก่อนจะศึกษาและวิเคราะหผ์ลการประเมินของปทีี่ผ่านมาเพื่อก าหนดแนวทางการปรับปรุงและพัฒนา จากนั้นจัดท า
แนวทางการปฏิบัติตามมาตรการภายในและใหม้ีการก ากับติดตามการน าไปปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม ท่ีส าคัญ ต้องมีการพัฒนาทักษะ ความรู้ความสามารถของบุคลากร
ผู้ดูแลเว็บไซต์ของหน่วยงานในการปรับปรุงระบบให้ทันสมัยและมีการติดต่อสื่อสารผ่านเว็บไซตไ์ด้อยา่งรวดเร็วและมปีระสิทธิภาพ 

หมายเหตุ : การวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ.2564 สามารถดูรายละเอียดข้อมูลทั้งหมดจาก รายงานผลการประเมิน ประจ าปีงบประมาณ 2564 
 



 
2. ข้อเสนอแนะในการพัฒนาคุณธรรมและความโปร่งใสในปีงบประมาณ พ.ศ.2565 

จากการประชุมองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เมื่อวันที่ 1 กุมภาพันธ์ 2565 ผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ได้ร่วมกันพิจารณาเพ่ือก าหนดมาตรการในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ของ องค์การบริหารส่วนต าบลนาห่อม ดังนี้ 

มาตรการ/แนวทาง วิธีการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา การติดตามผล 
1. ส่งเสริมมาตรการป้องกันการ
ทุจริตภายในหน่วยงาน 

- ท าประกาศและประชาสัมพันธ์แจ้งเวียนภายในหน่วยงานเพือ่
ทราบและเป็นแนวปฏิบัติ 
- จัดท าคู่มือการปฏิบัติงานตามมาตรการป้องกัน 
การทุจริต 

ส านักงานปลัด ม.ค.-มี.ค.65 รายงานผลการด าเนินงานในที่
ประชุมประจ าเดือน 

2. ส่งเสริมการด าเนินงานและ
การให้บริการที่โปร่งใสสามารถ
ตรวจสอบได้ 

- เสริมสร้างกระบวนการท างานและการให้บริการ 
ที่เป็นระบบสามารถตรวจสอบได้ 
- ท าผังแสดงขั้นตอนการด าเนินงานและการ 
ให้บริการ 
- เปิดเผยข้อมูลบนเว็บไซต์ของ อบต. 

ส านักงานปลัด ตลอดปี รายงานผลการด าเนินงานในที่
ประชุมประจ าเดือน 

3. จัดให้มีนโยบายการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

- ท าประกาศนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 
เพ่ือใช้เป็นแนวปฏิบัติร่วมกัน 
- ท าแผนพัฒนาบุคลากรที่มีการปรับปรุงในแต่ละ 
ปีงบประมาณ และสอดคล้องกับนโยบายการ 
บริหารทรัพยากรบุคคล 

ส านักงานปลัด พ.ค.-ก.ค.65 รายงานผลการด าเนินงานในที่
ประชุมประจ าเดือน 

 
 


